
3/22/2020 

1 

الاعتبارات القانونية 

 في خدمات الإدخال

 الاعتبارات القانونٌة فً خدمات الإدخال

لضمان عدم المساءلة القانونية المترتبة على إدخال 

 المرضى إلى المستشفى 

يفضل أن يكون رئيس قسم الإدخال ملماً بالعديد من الأمور 

 :ومنهاالقانونية التي لها علاقة بإدخال المرضى 

 

 الاعتبارات القانونٌة فً خدمات الإدخال

 

 .أهمٌة السجلات كوثائق قانونٌة•

 .دلٌل السٌاسات والإجراءات•

 .تفوٌضات العلاج والإجراءات الخاصة•

 .تفوٌضات العملٌات والعلاج للحالات الطارئة•

 .التفوٌض للتخدٌر•

 .الخروج رغم النصٌحة الطبٌة•

 .رفض مغادرة المستشفى•

 .المغادرة المؤقتة•

 .التشرٌح•

 .مسؤولٌة دفع تكالٌف العلاج•

 .حماٌة الأشٌاء الثمٌنة للمرضى•

 .التعامل مع الأشٌاء الثمٌنة للمرضى المتوفٌن•

 .القٌود على إدخال المرضى•

 .سرٌة المعلومات•

عادة ٌتم تحضٌر أول سجل خاص للمرٌض فً قسم الإدخال. 

 ٌجب مراعاة الدقة والكمال فً اعداد وتحضٌر هذه السجلات

 .والنماذج بسبب الأهمٌة القانونٌة لكل معلومة

 ًأي إهمال أو خطأ فً السجل الطبً للمرٌض سٌضعف الثقة ف

 السجل الطبً كوثٌقة طبٌة وقانونٌة

 السجلات كوثائق قانونية -1
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 .هناك سٌاسات وإجراءات عمل محددة ومكتوبة فً قسم الادخال-

 .ٌعتبر مجلس ادارة المستشفى مسؤولاً عن وضعها-

 .دلٌل خاص ٌعتبر مرشداً للعاملٌن والأطباء للتقٌد بموجبه-

 .بههذا الدلٌل هام جداً لموظفً قسم الإدخال وٌجب الالتزام -

 .أي اقتراحات لتطوٌر هذه السٌاسات تحتاج لموافقة الإدارة-

 (.المدعً العام الشرطة السلطات الصحٌة)الخارجٌة خاصة الحالات -

 .أي خطأ سترتب علٌه مساءلة قانونٌة-

 دليل السياسات والإجراءات -2

ٌجب على المرٌض التوقٌع على نموذج التفوٌض عند الإدخال أو عند أي اجراء -

 .تشخٌصً أو علاجً تترتب علٌه مخاطر معٌنة

موظفً الإدخال ٌجب أن ٌعطوا صلاحٌات محددة  لتوضٌح التفوٌض العام -

للمرٌض أما التفوٌض الخاص فإن الطبٌب مسؤول عن توضٌح الإجراء المطلوب 

 .ونتائجه للمرٌض وفً التفوٌض الخاص ٌجب أن ٌوضح من هو طبٌب التخدٌر

 أذوفً القانون ٌفترض أنه لا ٌجوز إجراء أي علاج أو جراحة لأي مرٌض إلا بعد -

 موافقته أو موافقة ولً أمره للمرضى صغار السن أو غٌر العقلاء

 .وعند بتر أو استئصال أي جزء من الانسان فٌجب أن ٌوضح فً التفوٌض-

 .فالتفوٌض ٌحمً المستشفى من أي مسائلة قانونٌة-

 تفويضات العلاج والإجراءات الخاصة -3
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  لا تقع على عاتق موظفً الإدخال مسؤولٌة تفوٌض التشرٌح

 .بل ٌجب تفهم النواحً القانونٌة لهذا الموضوع

 التفوٌض للتشرٌح ٌجب أن ٌكون خطٌاً وٌوقع من الشخص

 .المفوض واثنٌن من الشهود

 وٌعطً من قبل الشخص الذي سٌستلم الجثة وعادة ما ٌكون

 .أقرب الاشخاص للمتوفى

 التفويض للتشريح -9

 .مكتب الادخال مسئولاً عن تحدٌد من هً الجهة التً ستغطً تكالٌف العلاج-

 .وٌعتبر عامل عمر المرٌض مهماً بهذا الموضوع-

 .فالبنسبة للأطفال ٌعتبر الوالدٌن مسئولٌن عن دفع التكالٌف-

 .أما المرضى الكبار فهم المسئولٌن عن الدفع قانونٌاً -

ووجود كفٌل غاٌة بالأهمٌة فالبنسبة للزوجات فالزوج هو المسئول ولا تعتبر -

 .الزوجة مسئولة عن دفع تكالٌف زوجها

 مسؤولية دفع تكاليف العلاج -10

على موظفً قسم الادخال ابلاغ المرٌض بإعادة ممتلكاته الثمٌنة إلى منزله أو -

 .حفظها بمكان أمن

وإبلاغه بأن المستشفى لا ٌعتبر مسئولاً قانوناً عن تلف أو فقدان هذه المواد إذا لم -

 .ٌتخذ الإجراءات المناسبة لحماٌتها

اصر المرٌض على الاحتفاظ بهذه الأشٌاء الثمٌنة فً غرفته بالمستشفى  واذا-

 .فعلٌه توقٌع نموذج اخلاء طرف المستشفى قانونٌاً 

أما اذا سلم مواده الثمٌنة للمستشفى فٌجب على الإدارة اتخاذ الاجراءات المناسبة -

 .لسلامة هذه المواد وإعادتها للمرٌض عند الطلب

 حماية ممتلكات المريض -11

 على المستشفى عدم تسلٌم الممتلكات الخاصة بالمتوفى لأي

شخص باستثناء ممثل قانونً أو أقرب الأشخاص مقابل التوقٌع 

 .وبشهادة شخصٌة لحماٌة المستشفى قانونٌاً 

 فً حال ترك المتوفى وصٌة فتسلم المواد للوصً وعلى

بنسخة موظفً الادخال التأكد من الوصً والوصٌة والاحتفاظ 

 منها

اذا لم ٌترك وصٌة فتسلم المواد لأقرب شخص له. 

 التعامل مع الأشياء الثمينة للموتى -12
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 حالة المرٌض الصحٌة هً التً تحدد حاجته للدخول للمستشفى باستثناء الطوارئ-

 :وٌمكن رفض ادخال المرٌض فً الحالات التالٌة-

 عدم مناسبة الخدمات الطبٌة التً ٌوفرها المستشفى لحالة المرٌض1)

 عدم توفر أسرة2)

 اذا كان المرٌض لا ٌرٌد دفع تكالٌف العلاج3)

 عدم توفر نوع الاقامة التً ٌطلبها المرٌض4)

 عدم توفر الأجهزة والمعدات اللازمة لمعالجة المرٌض5)

 القيود على الإدخال -13

 :المعلوماتالأهداف الأساسٌة لسرٌة 

 .تشجٌع المرٌض على قول الحقٌقة حول مرضه وحالته الصحٌة1)

 .توفٌر الراحة النفسٌة للمرٌض2)

 احترام خصوصٌة المرٌض3)

 :المعلوماتالجهات التً تطلب 

 للاطمئنان على صحة المرٌض/ والأصدقاء الأقارب أ-

 للمرضى اصحاب النفوذ والمهمٌن/ المجتمع ب-

 فً السلك السٌاسً للاشخاص/ الاعلام وسائل ت-

 شركات التأمٌن ث-

 جهات أخرى كالشركة التً ٌعالج المرٌض على نفقتهاج-

 

 سرية المعلومات -14

 .على كافة العاملٌن فً القطاع الصحً الالتزام بسرٌة المعلومات-

فً الطب ٌنص على سرٌة المعلومات ومدى المسئولٌة القانونٌة   ابقراطفقسم -

 .المترتبة فً حال إفشاء الأسرار

 :فهًأما الحالات التً تستدعً افشاء المعلومات  -

 :فًالمعلومات الخاصة باستعمال المستشفى وتستخدم  -1

 العناٌة بالمرضىأ-

 الاستخدامات الإدارٌةب-

 الأبحاث والتعلٌمت-

 حالات افشاء  المعلومات

ٌسمح للأشخاص داخل المستشفى الذٌن لهم علاقة بتقدٌم : العناٌة بالمرضىأ-

 الخدمات العلاجٌة للمرٌض الاطلاع على المعلومات

ٌسمح لموظفً قسم السجلات الطبٌة، المحاسبة، : الاستخدامات الإدارٌةب-

 الإدخال، إدارة المستشفى الاطلاع على المعلومات الخاصة بالمرضى

ٌسمح لأعضاء الهٌئة الطبٌة والباحثٌن داخل المستشفى : الأبحاث والتعلٌمت-

بالإطلاع على ملف المرٌض أما الباحثٌن من خارج المستشفى فلا ٌسمح لهم 

 إلا بموافقة إدارة المستشفى

 حالات افشاء  المعلومات
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وٌمكنه السماح لمن  بهتعتبر المعلومات ملكاً خاصاً : التصرٌح من قبل المرٌض -2

 ٌراه مناسباً للإطلاع على هذه المعلومات

ٌحق لها الاطلاع على السجل الطبً للمرٌض : الطرف الثالث/ التأمٌن شركات  -3

 والمعلومات التً لها علاقة بمعالجته لأنها هً من ستقوم بدفع تكالٌف العلاج

 ...الأبناء  –الزوجة  –الأخوة  –الوالدٌن : الأقارب المباشرٌن -4

مثل مرضى : التصرٌح من قبل ممثل المرٌض أو من ٌنوب عنه قانونٌاً أو شرعاً  -5

 الحالات النفسٌة أو العقلٌة أو عدم الأهلٌة  ٌحق لهذا الشخص الاطلاع على المعلومات

 حالات افشاء  المعلومات

 :القانون الحصول على المعلومات بموجب  -6

ٌجوز للمستشفى إفشاء بعض المعلومات بدون موافقة المرٌض أو وكٌله فالقانون 

ٌطلب من كافة المؤسسات الصحٌة رفع تقارٌر بعض الأمراض إلى السلطات 

 :مثلالصحٌة 

 (وفٌات أجنة -ولادات  –وفٌات )الاحصائٌة المعلومات أ-

 (الكولٌرا -الكبد التهاب  -الاٌدز )المعدٌة الأمراض ب-

 حالات افشاء  المعلومات


